TUKIPILARI

Henkilotietojen kasittely: OLKA Pohjois-Savon toiminta

EU:n tietosuoja-asetuksen (EU 2016/679) mukainen tietosuojaseloste.
Paivays: 16.3.2026

1. Rekisterinpitaja ja yhteystiedot

Tukipilari yhdistystoiminnan keskus
Kirjastokatu 5 A 1, 70100 Kuopio

Tukipilarin asiointisahkoposti: toimisto@tukipilari.fi
Jarjestokoordinaattori: p. 044 554 4047
Suunnittelija: p. 040 557 4646

2. Rekisterin nimi

OLKA Pohjois-Savon toiminta

3. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja oikeusperusteet

Henkilotietojen kasittelyn perusteena on yhdistyksen yhdistyslain mukainen velvoite pitaa ylla
jasenluetteloa, sopimukset ja oikeutettu etu huolehtia jarjestopalvelusta ja viestinnasta
jasensuhteen tai muun asiallisen yhteyden perusteella seka rekisterdéidyn suostumus.

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoituksena:

e OLKA® Pohjois-Savon vapaaehtois- ja vertaistoiminnan koordinointi : koulutukset,
tapahtumat, vapaaehtoisten rekisteri, vuorojen varaus ja viestinta

e OLKA® vapaaehtoisten ja vertaistukijoiden valitys Pohjois-Savon hyvinvointialueen sisalla

e Teemapaivien jarjestaminen OLKA® Pohjois-Savon toiminnassa

e OLKA® Pohjois-Savon palautteet ja muut kyselyt

4. Kasiteltavat henkilotiedot

Rekisterinpitdja kasittelee seuraavia vapaaehtois- ja vertaisotoiminnan koordinointiin liittyvia
henkilGtietoja:

® nimi

e sukupuoli

e syntymavuosi
e osoite

o sahkoposti
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puhelinnumero

taustaorganisaatio

tieto siita, saako OLKA-vapaaehtoisen tiedot luovuttaa osastolle

tieto siitd, onko rikosrekisteriote tarkistettu ja/tai rokotteet

e sairaus, johon henkil6 voi antaa vertaistukea

e mahdolliset muut erikseen rekisteréidyn suostumuksella keratyt tiedot
e tehdyt vapaaehtoisvuorot, -tehtavat ja tukitoimet joihin osallistunut

e mahdolliset muut erikseen rekisterdidyn suostumuksella keratyt tiedot

Rekisterinpitaja kasittelee seuraavia henkil6tietoja vapaaehtoisten ja vertaisten vilittamiseen:

e nimi

e sahkoposti

e puhelinnumero

e paikka (esim. osaston numero ja huone)

e toivottu ajankohta

e toivotun vapaaehtoisen tuki

e toivotun vertaistuen aihe

e mahdolliset muut erikseen rekisteréidyn suostumuksella keratyt tiedot

5. Henkilotietojen saannonmukaiset tietolahteet

Henkilotietoja kerataan ensisijaisesti rekisterdidylta itseltddn, hanen ldheiseltdan, sairaalan
henkilokunnalta tai yhdistyksen yhteyshenkilolta.

Lisdksi henkilotietoja voidaan kerata ja paivittaa tassa tietosuojaselosteessa kuvattuja
kayttotarkoituksia varten myds julkisesti saatavilla olevista ldhteistd ja viranomaisilta tai muilta
kolmansilta osapuolilta saatujen tietojen perusteella sovellettavan lainsdadannon rajoissa.

6. Tietojen saannonmukainen siirto tai luovutus

OLKA-vapaaehtoisen ja -vertaisten yhteystiedot voidaan luovuttaa sairaalan osastolle vapaaehtoisen
suostumuksella. Tasta on sovittu vapaaehtoissopimuksessa. Asiakkaan palvelua koskevat ja
tarvittavat tiedot voidaan luovuttaa OLKA-vapaaehtoisille ja Pohjois-Savon hyvinvointialueen OLKA-
toimijoille.

7. Tietojen siirtaminen ja luovuttaminen EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Tietoja ei lahtokohtaisesti siirreta tai tallenneta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Mikali tietoja siirretdan,
noudatetaan aina EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen edellyttamia suojatoimia.
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8. Tietojen suojaus ja sailytys

Manuaalinen: tiedot sdilytetdan lukituissa tiloissa lukittavassa kaapissa. Tietoihin padsevat kasiksi
vain Tukipilarin henkildkunta.

Tietojenkasittelyn avulla kasiteltavat tiedot: Tiedot sdilytetddn tyontekijoiden salasanasuojatuissa
tietokoneissa, jonne padsevat vain tyontekijat. Tiedot kerataan tietokantoihin, jotka ovat teknisilla
keinoilla suojattuja.

Tietoja sailytetaan niin kauan kuin on kayttotarkoituksen mukaan tarpeen. Taman jalkeen tiedot
havitetaan.

9. Rekisteroidyn informointi

Tietosuojaseloste on saatavilla:
e Tukipilarin kotisivulla: tukipilari.fi
e Tukipilarin toimistolla
e pyydettdessa Tukipilari voi ldhettda tietosuojaselosteen postitettuna tai sdhkdpostitse.

10. Tarkastusoikeus

Rekisteroidylla henkilolla on oikeus tarkastaa tietonsa itsea koskevat henkilorekisteriin tallennetut
tiedot ja vaatia virheellisen tiedon oikaisua tai poistamista, mikali sille on lailliset perusteet.

Pyynnon voi esittdd vapaamuotoisesti séhképostitse, omakatisesti allekirjoitetulla kirjeella tai
henkilokohtaisesti. Rekisterdidyn tulee varata Tukipilarille tapaamisaika, jolloin tiedot luovutetaan
hénelle. Tukipilari tarkistaa henkil6llisyyden kuvallisesta henkilokortista ennen tietojen luovutusta.
Tarkastusoikeuden epdamisestd annetaan kirjallinen todistus.

11. Oikeus vaatia tiedon korjaamista

Henkilo voi vaatia virheellisen, puutteellisen, tarpeettoman tai vanhentuneen tiedon korjaamista,
oikaisemista tai tdydentamista. Pyydamme ldhettdmaan pyynnon korjauksesta Tukipilarille
sdhkopostitse tai kirjallisesti.

Rekisterinpitdja oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn vaatimuksesta oikaisee, poistaa tai taydentaa
rekisterissa olevan, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellisen, tarpeettoman, puutteellisen tai
vanhentuneen henkilotiedon viivytyksetta. Tiedon korjaamisesta paattaa rekisterinpitaja.

12. Yhteydenotot

Kaikki tata selostetta koskevat yhteydenotot ja pyynnot tulee esittaa kirjallisesti
toimisto@tukipilari.fi
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13. Tietosuojaselosteen muutokset

Mikali muutamme tata selostetta, laitamme muutokset nakyville selosteeseen paivattyina. Mikali
muutokset ovat merkittdvia, voimme informoida naistda my6s muulla tavoin, kuten sdhkopostitse tai
laittamalla sivuillemme asiasta ilmoituksen. Suosittelemme, etta kaytte saanndllisesti sivuillamme ja
huomioitte mahdolliset muutoksemme selosteessa.

14. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Sinulla on oikeus saattaa rekisterinpitdjan toiminnan lainmukaisuus Tietosuojavaltuutetun
arvioitavaksi.

Yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki

Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
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